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Samarbejdsaftale mellem Roskilde Universitet og Det Kgl. Bibliotek
om Roskilde Universitetsbibliotek

Roskilde Universitet og Det Kgl. Bibliotek indgar hermed en generel samarbejdsaftale om Roskilde
Universitetsbibliotek. Aftalenavnet er Samarbejdsaftale mellem Roskilde Universitet og Det Kgl. Bibliotek
om Roskilde Universitetsbibliotek (herefter Samarbejdsaftalen). Samarbejdsaftalen traeder i kraft pr. 1.
oktober2021 og erstatter den tidligere aftale Generel aftale mellem Roskilde Universitet og Det
Kongelige Bibliotek, Kgbenhavns Universitetsbibliotek om Roskilde Universitets Biblioteksservice
underskrevet 13. oktober 2016 og forlaenget til 31.12.2021.

1. Generelt

Roskilde Universitet (herefter RUC) og Det Kgl. Bibliotek (herefter KB) etablerede den 1. januar 2017 en
samarbejdsorganisation til varetagelse af den samlede biblioteksservice af Roskilde Universitet. Neervae-
rende aftale bygger videre pa den tidligere aftale med tidssvarende tilpasninger og erstatter denne
aftale. Samarbejdsaftalen traeder i kraft pr. 1. oktober 2021 uden tidsbegraensning, dog med mulighed
for opsigelse, jf. afsnit 15.

Som supplement til Samarbejdsaftalen er udarbejdet Bilag 1, der beskriver opmaerksomhedspunkter fra
fire analysegrupper om biblioteksfaglige emner, gkonomi, governance og personalepolitisk indlejring.

Roskilde Universitetsbibliotek er organisatorisk forankret under KB og har til opgave at servicere RUC
(studerende, forskere, ansatte mv.) med generelle og specifikke biblioteksydelser.

KB forpligter sig til at overholde de regler, rammer og forpligtelser, der pahviler RUC i forhold til
biblioteksfaciliteter og biblioteksservice for ansatte og studerende jf. neervaerende Samarbejdsaftale.

2. Forudsatninger
Samarbejdet om Roskilde Universitetsbibliotek har fglgende forudsaetninger:

e Roskilde Universitetsbiblioteks strategi og arsplan fastsaettes pa ledelsesplan af de to institutio-
nelle parter, RUC og KB, i faellesskab. Dette sker i 4-arige forlgb (eller synkroniseret med RUC
strategiforlgb).

e Den overordnede biblioteksfaglige ledelse af Roskilde Universitetsbibliotek varetages af
bibliotekschefen med reference til KB’s vicedirektgr for Biblioteksservice og partnerskaber.

¢ Roskilde Universitetsbibliotek skal pa passende made have repraesentation i eller adgang til de
relevante forvaltningsgrene og udvalg ved RUC. Der tages Igbende stilling til, i dialog mellem
parterne, hvilke udvalg og forvaltningsgrene som Roskilde Universitetsbibliotek skal veere en del
af. I Bilag 1 er beskrevet en udvalgsliste med bibliotekets repraesentation. Biblioteksmedarbej-
dere indgar i RUC’s udvalg, hvor det er fagligt relevant.
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e RUC's biblioteksudvalg varetager en central opgave i udvikling af Roskilde Universitetsbibliotek.
Her foregar dialogen mellem RUC og biblioteket om vaesentlige biblioteksemner. RUC har
igennem biblioteksudvalget indflydelse pa biblioteket.

3. Formal

Formalet med samarbejdet er at skabe en ramme om den strategiske biblioteksfaglige udvikling KB
driver og udvikler i forhold til RUC’s biblioteksservice. Desuden understgtte optimal udnyttelse af de
ressourcer, der samlet anvendes pa biblioteksbetjening af RUC — bade i forhold til universitetets
forskere, undervisere og studerende og i forhold til de to institutioners generelle samfundsmaessige
forpligtelser.

Udviklingsfokus vil overordnet omhandle:

e Adgang til videnskabelige informationsressourcer for RUC’s studerende og forskere i et fremtids-
sikret nationalt bibliotekssystem for forskningsbiblioteker.

Biblioteksservice er indlejret i RUC og de digitale miljger, hvor brugerne naturligt bevaeger sig.
Biblioteksservice er altid rettet mod RUC’s profil og PPL (problemorienteret projektlaering).

Udvikling af biblioteket som studie- og laeringsmiljp og tvaerfagligt samlingssted pa RUC’s campus i
samklang med universitetets samlede og lokale satsninger pa dette omrade.

Serviceniveaet i KB er optimeret og kvalificeret igennem en samlet national ressourceudnyttelse.
Dette betyder bl.a. en brugerdreven materialeanskaffelse og —forvaltning som ogsa sikrer RUC’s
seerlige behov for danske og PPL-fokuserede materialer.

Implementering af Open Science, hvor Roskilde Universitetsbibliotek naturligt kan understgtte
RUC’s udvikling og kultureendring pa omradet. Dette sker gennem: Sikring af OA-fokus inden for
videnskabelig publicering og kommunikation, understgtte FAIR med biblioteksfaglige data-
services (Data Management, metadata, DOI mv.), arbejde med nye metrikker og ansvarlig brug
af metrikker, understgtte RUC’s indsats i forhold til Citizen Science.

Understgttelse af RUC’s PPL laeringsmodel og de studerendes digitale dannelse i samarbejde med
relevante enheder pa RUC, bl.a. inden for informationssggning, copyright, datahandtering, og
digitale veerktgj.

e Samarbejde med institutterne og RUC Administration for at sikre koordineret og sgmlgse services.
Roskilde Universitetsbibliotek skal saledes konsekvent lede en forandrings- og innovationsproces pa

biblioteksomradet, som understgtter RUC’s strategiske dagsordener.

4. Ejerskab
Roskilde Universitetsbibliotek som samarbejdsorganisation ejes af de to parter i faellesskab og fungerer
som et ligestillet partnerskab.

Roskilde Universitetsbiblioteks samlinger ejes af RUC. RUC stiller bygninger til radighed for biblioteks-
driften pa Roskilde Universitet.
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5. Organisatorisk struktur

Roskilde Universitetsbibliotek er fuldt integreret i KB's organisationsstruktur, og backend forvaltnings-
enheder (bibliotekssystem, licensforvaltning mv.). Disse fungerer som samlede KB ressource- og kompe-
tenceenheder, som giver optimalt udbytte — ogsa for RUC.

6. Ledelse

6.1 KB’s vicedirektgr for Biblioteksservice og partnerskaber
Rektor for Roskilde Universitet og direktgren for Det Kgl. Bibliotek overdrager ledelsen af Roskilde
Universitetsbibliotek til Det Kgl. Biblioteks vicedirektgr for omradet Biblioteksservice og partnerskaber.

Vicedirektgr for Biblioteksservice og partnerskabers opgaver omfatter fglgende:
¢ Ledelsen af Roskilde Universitetsbiblioteks drift og udvikling, pa grundlag af den til enhver tid

geeldende strategi og arsplan for Roskilde Universitetsbibliotek samt naerveerende Samarbejds-
aftale.

Udarbejdelse af en 4-3rig strategi (med gkonomioversigt), hvis udmgntning sker i arsplaner, der
fungerer som handlingsplaner for strategiperioden.

Udarbejdelse af arsplan (med budget) for Roskilde Universitetsbibliotek.

Udarbejdelse af strategi afrapportering (4-arig 'arsberetning’ med gkonomioversigt).

Radgivning af universitetsledelsen i biblioteksanliggender.

Samarbejde med RUC Administration i faelles og tvaergaende anliggender og samspil med tvaer-
gaende RUC udvalg m.m. vedrgrende bibliotekssager, der har bergring med de respektive
udvalgs ansvarsomrader.

Repraesentation af Roskilde Universitetsbibliotek udadtil, eller ved Roskilde universitetsbiblioteks-
chefen efter seerlig konkret aftale.

6.2 Roskilde universitetshibliotekschefen
Den daglige ledelse af Roskilde Universitetsbibliotek varetages af en KB ansat Roskilde universitets-
bibliotekschef med reference til KB’s vicedirektgr for Biblioteksservice og partnerskaber.

De biblioteksfaglige ledelsesopgaver omfatter fglgende:

e Ledelse af Roskilde Universitetsbiblioteks drift og udvikling, pa grundlag af den til enhver tid
geeldende strategi for Roskilde Universitetsbibliotek samt naervaerende Samarbejdsaftale.

¢ Udarbejdelse af arsplan (med budget) samt arsberetning (med gkonomioversigt) for Roskilde
Universitetsbibliotek.

e Samarbejde med RUC’s Administration i feelles og tveergaende anliggender og samspil med
diverse RUC-udvalg m.m. om bibliotekssager, der har bergring med de pageeldende udvalgs
ansvarsomrade.
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e Repraesentation af Roskilde Universitetsbibliotek i den samlede KB-ledelse.

e Varetage daglig ledelse i forbindelse med personaleforhold, herunder afholdelse af MUS-samtaler
samt kompetenceudvikling.

Safremt KB efter virksomhedsoverdragelsen gnsker at eendre pa omfanget af den biblioteksfaglige
ledelse skal det aftales mellem ledelserne, hvordan KB og RUC i samarbejde bedst kan imgdekomme
@ndringen til gavn for begge parter.

RUC’s universitetsdirektgr deltager i anseettelsesudvalg i forbindelse med rekruttering af en ny
bibliotekschef, og universitetet far ligeledes mulighed for at bidrage til formulering af stillingsopslag.

Ved en eventuel afskedigelsessag, forestar KB for denne med entydige referenceforhold og retnings-
linjer. RUC bliver ikke part i selve processen, men RUC’s universitetsdirektgr bliver hgrt som samarbejds-
partner inden en eventuel pateenkt afskedigelse.

6.3 Biblioteksudvalg m.m.
RUC nedseetter et biblioteksudvalg med fglgende sammensaetning:

RUC prorektor (formand)

RUC universitetsdirektgr

KB vicedirektgr for Biblioteksservice og partnerskaber

Roskilde universitetsbibliotekschef

4 RUC dekaner

e 1 repraesentant for studenterorganisation (udpeget af Akademisk Rad)
1 VIP (udpeget af Akademisk Rad)

1 medarbejderrepraesentant fra biblioteket

Biblioteksudvalget har til opgave:

o at fglge og afgive indstillinger til RUC’s rektor og KB's direktgr om biblioteksfunktionens udvikling,
herunder om Roskilde Universitetsbiblioteks strategi og serviceprofil.

¢ at behandle arsplaner for Roskilde Universitetsbibliotek samt arsberetninger om den samlede
biblioteksfunktion og herunder en gkonomisk statusberetning.

¢ at behandle arlige budgetter og gkonomioversigter, pa basis af forslag fra KB’s vicedirektgr for
Biblioteksservice og partnerskaber, til godkendelse af RUC’s ledelse.

e at komme med udtalelser om overordnede biblioteksspgrgsmal til rektor (RUC) og direktgr (KB).

Udvalget mgdes 2 gange arligt, og herudover efter behov. Udvalget fastseetter selv sin forretningsorden,
inden for rammerne af naervaerende aftale.

Arligt mgde mellem RUC’s rektor og KB's direktgr

Der afholdes arligt mgde mellem RUC’s rektor og KB’s direktgr, med deltagelse af universitetsdirektgr-
en, biblioteksudvalgets formand, KB’s vicedirektgr for Biblioteksservice og partnerskaber og chef for
Roskilde Universitetsbibliotek. Mgdet skal behandle den samlede udvikling af biblioteksbetjeningen af
Roskilde Universitetsbibliotek samt overordnede og tvaergaende biblioteksspgrgsmal, der bgr lgses pa
institutionschefniveau.
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7. Aftaler
Roskilde Universitetsbibliotek drives, udvikles og ledes pa grundlag af fglgende aftaler:

e Naervaerende Samarbejdsaftale indgaet mellem RUC’s rektor og Det Kgl. Biblioteks direktgr.

e Roskilde Universitetsbiblioteks strategi, der fastsaettes af RUC’s rektor og KB’s direktgr i
feellesskab, efter indstilling fra biblioteksudvalget.

e En arligt justeret biblioteksarsplan (med budget) for Roskilde Universitetsbibliotek indgaet
imellem RUC’s rektor og KB’s direktgr i feellesskab, efter indstilling fra biblioteksudvalget.

8. @konomi

Roskilde Universitetsbiblioteks strategi virker for en 4-arig periode (eller justeret, sa perioden fglger
RUC'’s strategiperiode). Inden for denne periode udarbejdes der 4 arsplaner, som angiver, hvordan
strategien udmentes ar for ar og hvordan implementeringen af handlingsplanen fra strategien forlgber. |
strategien fastleegges et 4-arigt budget og i de arlige arsplaner (handlingsplaner) justeres budgettet for
det enkelte ar efter behov, hvilket gger fleksibiliteten.

Ansvar for bygningsdrift ligger hos RUC, med involvering af universitetsbibliotekschefen og biblioteks-
medarbejdere, hvor det er relevant. Biblioteket involveres som bruger og eksperter i alle eendringer.
Mgblering og drift af biblioteksbygningen betales af RUC budgetter, mens kontorindretning og biblio-
teksfaglige udgifter (til f.eks. lendomater, scannere mv.) betales af KB.

Begge parter i samarbejdet er forpligtet til Isbende at forbedre arbejdsprocesser. Mulige gevinster ved
forbedringer deles mellem partnerne — ikke ngdvendigvis 50/50 men ud fra fair aftaler. Inden for oven-
stdende ramme kan der vaere elementer, hvor risiko og omkostninger ikke deles. Dette aftales specifikt.

Der er en arlig drgftelse af gkonomien i aftalen og budgettet mellem RUC’s og KB’s ledelse. Ved udfor-
dringer afholdes mgde mellem KB’s vicedirektgr og RUC’s universitetsdirektgr efter behov, som hver
part kan indkalde skriftligt.

9. Personaleforhold
Medarbejdere ansat ved KB er omfattet af KB’s ansaettelsesmaessige og Ignmaessige vilkar samt KB's
udvalgsstruktur hvad angar Samarbejdsudvalg og Arbejdsmiljgorganisation.

9.1. Kompetenceudvikling
KB’s Biblioteksservice og partnerskabers ledelse og personaleforum (se afsnit 9.3) drgfter strategi og
eventuelt feelles programmer for kompetenceudvikling, inden for KB’s rammer herfor.

For sa vidt angar kompetenceudvikling for den enkelte medarbejder, traeffes der konkret aftale mellem
medarbejderen og den pagaeldende personaleansvarlige leder.

9.2. Udviklingssamtaler

De arlige udviklingssamtaler fgres med den pagaeldende personaleansvarlige leder og inden for de
rammer, der er fastsat af KB. Er den personaleansvarlige leder en anden end den biblioteksfaglige leder,
skal der ogsa fgres en udviklingssamtale med denne, dog efter naermere aftale med den pagaldende
personalefaglige leder.
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9.3. Personaleforum

KB’s vicedirektgr for Biblioteksservice og partnerskaber har nedsat et Personaleforum mellem ledelsen
og medarbejderudpegede personalereprasentanter. Personaleforum har til formal at understgtte en
Igbende dialog om biblioteksfaglige spgrgsmal, om falles strategi og tvaergaende initiativer pa kompe-
tenceudviklingsomradet samt om intern kommunikation. Ud over feelles politik og program for kompe-
tenceudvikling, drgfter Personaleforum ikke personalemaessige spgrgsmal.

Mgderne i Personaleforum ligger normalt forud for mgderne i KB’s ledelsesgruppe (for omradet Biblio-
teksservice og partnerskaber) og kan forbehandle de samme dagsordener som denne, men kan ogsa
inkludere andre relevante emner.

10. IT og web
KB’s bibliotekssystem anvendes, som den primaere indgang til alle de videnskabelige informations-
ressourcer, universitetsbiblioteket stiller til radighed for sine brugere, uanset ressourcernes format.!

Bruger- og rettighedsstyring sker via en Igbende dataudveksling mellem KB og RUC’s systemer i overens-
stemmelse med persondata og GDPR (se afsnit 11).

Roskilde Universitetsbibliotek formidler endvidere services og aktiviteter pa hhv. KB’s og RUC's platfor-
me, og som princip vil biblioteksfaglige services veere synlige pa KB-platforme og specifikke services mal-
rettet RUC pa RUC-platforme. Der vil pa RUC'’s platforme altid vaere en tydelig henvisning eller naturlig
overgang til KB’s platforme.

Indgangen til Roskilde Universitetsbibliotek vil vaere via RUC’s hjemmeside (https://rub.ruc.dk/), men
herudover placeres formidling af services og aktiviteter, der hvor brugerne befinder sig, om det er pa
RUCForsk, Moodle eller andre RUC-sites og -platforme.

Biblioteksfaglig IT som gates, lendomater mv. forvaltes af KB. Administrativ IT forvaltning sker i et sam-
arbejde mellem RUC IT, KB IT og Statens IT. Det er de lokale aftaleforhold og ejerskab til de enkelte IT
elementer, som er afggrende for hvor ansvaret ligger for IT.

Hvilke IT systemer og services Roskilde Universitetsbibliotek herudover udvikler, driver og servicerer
aftales Ipbende i samspil med RUC’s relevante forvaltningsenheder.

RUC forpligtiger sig til at give KB medarbejdere pa Roskilde Universitetsbibliotek adgang til ngdvendige
netveaerk, platforme samt specialsoftware, som er en forudsaetning for at Igse opgaver pa RUC beskrevet
under pkt. 3 Formal. Det skal ske gennem dialog og samarbejde mellem parterne.

11. Persondata og digitale adgange
RUC s@rger for at de KB-medarbejdere, som er involveret i levering af biblioteksservices, har adgang til
at arbejde pa RUC relevante digitale platforme og systemer.

KB er palagt universitetsbiblioteksopgaven ved lov, og anses for dataansvarlig i henhold til persondata-
lovgivningen for sa vidt angar data som KB behandler i denne kapacitet.

KB og RUC sikrer via datasynkronisering, at brugerregister i bibliotekssystemet er synkroniseret med
RUC's registre over studerende og ansatte.

P.t. anvender KB ExLibris-systemerne ALMA og Primo til dette formal



https://kub.ku.dk/

Side 7

RUC og KB sgrger for, at dataudveksling mellem parterne, herunder ovenfornavnte om datasynkronise-
ring, til enhver tid lever op til geeldende regler om databeskyttelse.

12. Service
Roskilde Universitetsbiblioteks serviceprofil og -niveau tilpasses Igbende i strategi og arsplaner.

Der skal foretages undersggelser af brugernes tilfredshed med Roskilde Universitetsbiblioteks services
hvert andet ar. Biblioteket driver herudover relevant benchmarking analyser og kan efter behov arbejde
med periodisk international peer-evaluering af universitetsbibliotekets kvalitetsniveau for services.

13. Licenser

13.1. Generelt

KB varetager ved KB’s vicedirektgr for Biblioteksservice og partnerskaber opgaven for RUC pa licensom-

radet vedr. videnskabelige informationsressourcer.

Skematisk kan det illustreres pa fglgende made:

Tilmelding/Opsigelse
(via Det Kgl. Bibliotek)

I R Forhandling/
RUC Det Kg| Bibliotek forlaengelser Leveranderen

Fakturering
(via Det Kgl. Bibliotek)

13.2. RUC’s tilslutning til licensaftaler og konsekvenser
Nar RUC er tilsluttet en licensaftale, er RUC ansvarlig for fglgende:

e At oplyse KB korrekt om alle forhold, der kan pavirke betaling og @vrige vilkar for brug af informa-
tionsressourcer i henhold til licensaftalen. Hvilke oplysninger, det naermere drejer sig om, og
kravene til opdatering heraf fremgar af et licensadministrative system.

Safremt KB ikke modtager de korrekte oplysninger, vil KB heller ikke kunne videreformidle
korrekte oplysninger til leverandgren. Dermed kan leverandgrens fakturering for RUC’s brug af
informationsressourcer blive forkert. KB er ansvarlig for ethvert krav, der kan opsta i den
forbindelse.

At overholde samtlige vilkar i licensaftalen. Licensaftalerne kan ses i det licensadministrative
system.

Safremt RUC ikke overholder licensaftalen, vil leverandgren efter omsteendighederne kunne rejse
krav, fx om ophaevelse af licensaftalen og/eller erstatning, over for RUC.

At betale fakturaer rettidigt til KB. KB videreformidler fakturaer vedrgrende RUC’s brug af
informationsressourcer fra leverandgren. Den betaling, som KB modtager fra RUC, videresendes
til leverandgren.

Safremt RUC ikke betaler fakturaer rettidigt, vil licensaftalen efter omstaendighederne kunne blive
ophaevet, ligesom RUC vil kunne ifalde et erstatningsansvar.
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13.3. KB’s forhandling, forlengelse og administration af licensaftaler
RUC giver KB ret til — pa RUC’s vegne og for RUC’s regning — at forhandle, forlaenge samt administrere
licensaftaler, som RUC er tilsluttet.

KB’s forhandling og forleengelse af licensaftaler sker i forhold til de leverandgrer, som licensaftalerne er
indgaet med. Administrationen af licensaftalerne sker i forhold til RUC i KB’s licensadministrative
system.

De styrende principper for og det neermere indhold af KB’s forhandlinger, forleengelse og administration
af licensaftalerne fglger af de til enhver tid geeldende servicekoncepter for KB’s licensforvaltning og -
forhandling.

13.4. Opsigelse af licensaftaler
RUC giver KB ret til — pa RUC’s vegne og for RUC’s regning — at opsige RUC's tilslutning til licensaftaler.

KB kan dog fgrst opsige RUC’s tilslutning til en specifik licensaftale, nar Afdelingen for Licensforvaltning
pa KB efter dialog med vicedirektgr for Biblioteksservices og partnerskaber har anmodet herom. Rent
praktisk foretager Afdelingen for Licensforvaltning pa KB sadanne opsigelser i KB’s licensadministrative
system. | systemet findes naermere oplysninger om tidsfrister og andre betingelser for opsigelse.

13.5. KB’s services pa licensomradet
KB yder de services til RUC (udmgntet i Roskilde Universitetsbibliotek), der fglger af de til enhver tid
geeldende servicekoncepter for KB’s licensforvaltning og -forhandling. Der er bl.a. tale om:

e Forhandling, forlaengelse og administration af licensaftaler med leverandgrer af digitale
informationsressourcer

Tilslutning til og opsigelse af licensaftaler, jf. herved punkt 13.2 og 13.4 ovenfor

Fakturering for licensaftaler i henhold til de vilkar, som KB har forhandlet med de enkelte
leverandgrer

Teknisk og licensfaglig support

Oplysning om indholdet af de informationsressourcer, som licensaftalerne daekker

Oplysning om forbrugsstatistik (i det omfang det er teknisk muligt)
e Nyhedsbreve og pamindelser, fx om frister for tilslutning og opsigelse
KB yder sa vidt muligt de angivne services via det licensadministrative system.
14. Fortrolighed
Parterne gnsker abenhed om samarbejdet under Samarbejdsaftalen, men er enige om, at der kan vaere
oplysninger af szerlig fortrolig karakter, som kun ggres tilgaengelige parterne imellem.
Parterne indestar for at ggre egne medarbejdere opmaerksomme p3, at de, i forhold til fglsomme og

fortrolige personoplysninger, gkonomiske forhold samt strategiske overvejelser, som disse matte blive
gjort bekendt med eller opna adgang til under Samarbejdsaftalen, er meddelt et tavshedspalaeg i
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medfer af forvaltningslovens § 27, stk. 6. Tavshedspalaegget indebzerer, at medarbejderen ikke uberet-
tiget md videregive, eller pa anden made medvirke til, at oplysninger af ovennaevnte karakter kan
udnyttes af uvedkommende. Tavshedspalagget bestar, selvom pagaeldende medarbejder ikke lengere
er omfattet af Samarbejdsaftalens bestemmelser.

I det omfang en af parterne er retligt forpligtet til at offentligggre oplysninger om aktiviteter under
Samarbejdsaftalen, accepterer den anden part, at de kraevede oplysninger offentligggres i overensstem-
melse med det relevante retsgrundlag.

15. Varighed og opsigelse

Som det fremgar af afsnit 1, viderefgres det etablerede samarbejde pr. 1. januar 2017 mellem Roskilde
Universitet og Det Kgl. Bibliotek til varetagelse af den samlede biblioteksbetjening af Roskilde
Universitet. Neervaerende Samarbejdsaftale er gaeldende fra 1. oktober 2021 uden tidsbegraensning, dog
med mulighed for opsigelse.

Begge parter kan ensidigt opsige aftalen. Opsigelsen kan fremsaettes skriftligt til enhver tid til udigbet af
det fglgende kalenderar, dog tidligst efter tretten maneder. Ved opsigelse af samarbejdet skal der fore-
tages en opggrelse over, hvor mange ressourcer der er blevet virksomhedsoverdraget mellem KB og
RUC siden Samarbejdsaftalens begyndelse. Dette skal sikre en rimelig bodeling mellem KB og RUC.

Ved opsigelse af Samarbejdsaftalen stilles parterne, som de var ved aftalens indgaelse plus eventuel
tilvaekst.

16. Tvister

I tilfeelde af misligholdelse geelder dansk rets almindelige regler.

Safremt der opstar uoverensstemmelse mellem parterne i forbindelse med Samarbejdsaftalen, skal
parterne indlede forhandlinger med henblik pa at Igse tvisten. Tvisten sgges lgst mellem parternes
gverste daglige ledelse (rektor for Roskilde Universitet og direktgr for Det Kgl. Bibliotek) ved behgrig
forhandling.

Hvis forhandlingerne ikke fgrer til en Ipsning, er enhver af parterne berettiget til at kraeve tvisten afgjort
endeligt ved de almindelige domstole. Veaerneting er Kgbenhavns Byret.

Opsigelse af aftalen efter naervaerende punkt giver ingen af parterne adgang til erstatning.

17. Underskrift

Den [dato] 2021

) ey Lo,

Hanne Leth Andersen Svend Larsen
Rektor, Roskilde Universitet Direktgr, Det Kgl. Bibliotek




Bilag 1

Til Samarbejdsaftale mellem
Roskilde Universitet og Det Kgl. Bibliotek
om Roskilde Universitetsbibliotek

BAGGRUND

Dette dokument fremlaegger opmaerksomhedspunkter fra de fire arbejdsgruppers analysearbejde. Fra den
biblioteksfaglige arbejdsgruppe, der skal sikre den biblioteksfaglige udvikling i den nye samarbejdsaftale
aftale mellem RUC og KB. Dokumentet peger pa, hvordan Roskilde Universitetsbibliotek passer ind i
governancestrukturer pa RUC, og definerer hvordan de gkonomiske forhold skal etableres. Fra den perso-
nalejuridiske arbejdsgruppes analysearbejde er der opmaerksomhed pa, hvordan den personalepolitiske
indlejring pa RUC efter virksomhedsoverdragelsen skal beskrives. Hertil ogsa hvordan der frem mod over-
dragelsen taenkes kommunikationsstrategi og viderefgrelse af medarbejderinddragelse.

1. FREMTIDIG BIBLIOTEKSUDVIKLING

Visionen for Roskilde Universitetsbibliotek er, at det fortsat skal veere en relevant samarbejdspartner inden
for uddannelse, forskning og tilgeengeligggrelse af videnskabelig information. Bibliotekets strategiplaner og
arsplaner skal vaere malrettet RUC’s behov. Som udgangspunkt handler det om, at biblioteket udover at
varetage de grundlaeggende biblioteksopgaver, ogsa aktivt skal forholde sig til RUC’s faglige profil og PPL.

Bibliotekets aktiviteter skal ses i relation til RUC’s behov, og derfor veegtes de biblioteksfaglige kerneopga-
ver. Dette bl.a. for at agere som drivkraft ift. Open Science og bidrage til RUC’s overordnede indsats
omkring digital dannelse. Samarbejdet mellem KB og RUC skal fortsat kunne levere skraeddersyede lokale
Igsninger til RUC.

Som bygning er Roskilde Universitetsbibliotek indbegrebet af RUC’s tveerfaglige profil, og fungerer som et
tvaerfagligt samlingssted pa campus, hvor der bl.a. lanceres nye tvaerfaglige initiativer og udstillinger. Gen-
nem partnerskab med andre enheder pa campus skal der vaere mulighed for at videreudvikle bygningen
som et hjem for nye tiltag, som f.eks. Centre for Big Data, Open Entrepreneurship Lab, mv. En mulighed er,
at bruge RUC s som eksperimentarium for at prgve forskellige samarbejdsmodeller.

Felgende er identificeret som udviklingsprioriteter, som skal overvejes i Roskilde Universitetsbiblioteks
strategiplan 2022-26 og arsplaner:



BRUGERBETJENING

Fysiske betjening pa biblioteket

Personale (eksisterende samt nye medarbejdere) i informationsskranken skal have kendskab til og forsta-
else for RUC's seerlige profil og PPL. Personalet skal vaere fagligt og bredt sammensat i informationsskran-
ken for at kunne bevare et hgjt serviceniveau, hvor brugere kan fa hjaelp til at finde litteratur her-og-nu
samt Igse tekniske problemer m.m.

Digital kommunikation

Biblioteket bevarer de digitale (SoMe) kommunikationskanaler samt opretholder et taet samarbejde med
RUC Kommunikation. Dette for at vaere repraesenteret pa RUC’s platforme (RUC’s intra, nyhedsbreve osv.)
og for at kunne na ud til mange forskellige brugergrupper.

Faciliteter og ressourcer
Pa grund af RUC’s PPL-tilgang skal studerende stadig kunne tilga bgger pa abne hylder for bl.a. at facilitere

her-og-nu adgang til dansk litteratur i forbindelse med gruppearbejde.

Roskilde Universitetsbiblioteket skal fortsat udvikle indretningen pa biblioteket efter de studerendes
behov, for at stgtte op om og indbyde til gruppearbejde.

Biblioteket skal have fleksible dbningstider med og uden bemanding, der passer til RUC’s behov.

INFORMATIONSFORSYNING

e Der skal sikres inddragelse fra Roskilde Universitetsbibliotek i de relevante fora pa KB, sa RUC
fortsat kan fa indflydelse pa udvikling af bibliotekssystemet.

e RUC’s accessionspolitik skal baseres pa en blanding af PDA (Patron Driven Acquisition), EBA
(Evidence Based Acquisition), pensumlister via Leganto, samt en kurateret samling.

e Derudover skal der anskaffes trykte danske materialer, som er relevante for forskning og projekt-
arbejde (metodebgger og RUC’s fagomrader). Det undersgges, hvad stgrrelsen af puljen skal vaere

og gkonomiske konsekvenser.

e Brug af Leganto rulles bredt ud pa RUC for at sikre, at pensumlitteratur er tilgaengelig for stude-
rende.

e Biblioteket har ansvar for at vedligeholde en sarlig PPL-samling til RUC.

Anskaffelse af licensbaserede ressourcer
KB arbejder p3, at der kan laves separat brugsstatistik for e-ressourcer rettet mod RUC.

Der bgr etableres en proces, hvor hastesager ift. nye e-ressourcer abonnementer kan handteres for at sikre
hurtigere adgang.

Ved adgang til e-ressourcer skal det vaere tydeligt for brugerne, at adgangen er leveret af Roskilde
Universitetsbibliotek eller KB.



UNDERVISNING

Book en Bibliotekar (B1B)

Roskilde Universitetsbibliotek fortsaetter book-en-bibliotekarordningen med PPL-kvalificerede undervi-
sere og afsaetter tilstraekkelig med ressourcer til denne service, som understgtter RUC’s paedagogiske
model.

Indlejring af Roskilde Universitetsbiblioteks biblioteksundervisning i uddannelser
Alle nye studerende far som minimum biblioteksundervisning pa bachelorniveau og igen pa kandidat-
niveau. Der kan med fordel samarbejdes med studienavnene for at indlejre bibliotekets undervisning.

Biblioteket skal fortsat kunne vaere fleksibelt og have en aben dialog, nar undervisere henvender sig om
undervisning.

Biblioteksundervisning skal kontinuerligt evalueres og udvikles.

Biblioteket bgr samarbejde mere med studie- og karrierevejledningen for at udvikle nye
undervisningstilbud.

Digitale kompetencer (digital skills)
Roskilde Universitetsbibliotek skal samarbejde med andre enheder pa RUC for at udvikle digital skills i
undervisningen.

FORSKERSUPPORT

Omrader, hvor der sker hurtige forandringer skal fortsat veere fleksible sa ressourcerne tilpasses. Det
geelder f.eks. bibliometri, data management og open science. Det betyder, at strategier og arsplaner skal
veere fleksible med mulighed for tilpasninger.

Bibliotekets forskersupport skal ogsa fremover veaere fleksibel og tilpasset de individuelle behov fra
forskere.

Bibliotekets medarbejdere skal fortsat fungere som RUC-repraesentant ved forskellige organer uden for
RUC.

Der kan med fordel udvikles et teettere samarbejde med RUC Forskningsservice, EAE og KUB Forskerservice
for at opkvalificere forskersupporten.

TEKNISKE ASPEKTER

Roskilde Universitetsbiblioteks medarbejdere beholder adgang til en RUC IT-infrastruktur, som er
ngdvendig for at levere en god biblioteksservice.

Installering og opdatering af software ifm. arbejdsopgaver

Roskilde Universitetsbiblioteks medarbejdere har adgang til den seneste opdatering af software, som er
ngdvendige for at udfgre arbejdsopgaver. Der skal findes en praktisk I@gsning i samarbejde mellem KB IT,
RUC IT og Statens IT. F.eks. kan adgangen opnas via en KB-PC (leveret af Statens IT), hvorfor der skal kigges
pa teknologier som Citrix og VPN, der kan forbinde netvaerk og/eller skabe adgang udefra til interne RUC-



netvaerk. For helt szrlige systemer hvor ingen andre tekniske Igsninger kan etableres, kan det vaere en
Igsning, at KB-medarbejderne har adgang til IT-udstyr (fx en PC), som fortsat driftes af RUC Digital.

2. GOVERNANCESTRUKTUR

Biblioteket skal fortsat vaere integreret i RUC’s relevante forvaltningsgrene og udvalg. Biblioteket gnsker
fortsat at kunne tilbyde et velfungerende studiemiljg og give RUC’s ansatte og studerende adgang til
services og materialer, som er ngdvendige for deres forskning, undervisning og lzering. Ligeledes skal
biblioteket fortsat understgtte forandrings- og innovationsprocesser pa RUC og biblioteksomradet.

Neden for er en liste med udvalg, hvor det vurderes vigtigt for biblioteket, at have repraesentation eller
tilstedeveerelse. Hertil skal der ske en naturlig inddragelse af biblioteket pa RUC sagsniveau, hvor det
vurderes relevant.

Der bgr fortsat vaere en Igbende dialog om, hvilke udvalg og forvaltningsgrene som biblioteket skal vaere en
del af. Dette skal bl.a. ses i forhold udviklingen af studie- og leeringsmiljger og videnscenter. Udvalgslisten
vil veere dynamisk i forhold til fremtidige behov.

For at sikre en god overgang til den nye udvalgsstruktur bgr der udvaelges medarbejderrepraesentanter til
de respektive udvalg, saledes at alle udvalg kender en kontaktperson pa biblioteket.

Proces for udvalgsaendringer

Listen over repraesentationen i de forskellige udvalg szettes en gang arligt pa dagsorden pa et mgde mellem
KB og RUC's ledelse for at vurdere om der behov for en ny styringsstruktur. Vicedirektgr, Universitets-
bibliotekschef og universitetsdirektgr traeffer i faellesskab beslutning om, hvor det er relevant at KB og
biblioteket deltager i udvalgsarbejdet pa RUC. Bibliotekschefen udarbejder en indstilling om deltagelse i
nye udvalg efter drgftelse med medarbejderne pa biblioteket.

Dialogen om andringer i udvalgsarbejdet kan foretages Igbende safremt der viser sig et behov. Biblioteks-
chefen har ansvaret for at der sker drgftelser med biblioteksmedarbejdere og efterfglgende udarbejdes
indstilling til ledelsen.

Lister for hvordan indlejringen ser ud ved virksomhedsoverdragelsen.

Roskilde Universitetshibliotek er omfattet af KBs

Samarbejdsudvalg, TR reprasentanter

Arbejdsmiljgorganisation (RUC vil indga som lokation)

Medarbejdere fra Roskilde Universitetsbibliotek kan stille op til valg som bade TR og
Arbejdsmiljgrepraesentant

Personaleforum
Kerneomrader:
Brugerbetjening
e Spgrg biblioteket
e UX netveerk

Informationsforsyning
e Bibliotekssystem — governancestruktur



o leganto
o discovery

e Licenser — dialogstruktur

e Udlansgruppen

Undervisning og digital dannelse

e Undervisernetvaerk
e Ph.d undervisning

Forskerservice

e Data management support tjeneste med Aarhus og Kgbenhavn
e QOpen Science med Aarhus og Kgbenhavn
e Referencegruppen for forskningsregistrering (Pure og BFI) ved UFM

Oplaeg til repraesentationspost og observatgrstatus pa RUC for tidspunktet for overdragelsen

Bibliotek skal pa en passende made have reprasentation i eller adgang til RUC Administration og relevante

udvalg ved RUC:

Udvalgsliste

Udvalg

Repraesentation fra KB

Akademisk Rad

Anbefaler at biblioteket udpeger to observatgrer

Biblioteksudvalget

Anbefaler medarbejder- og ledelsesrepraesentant

Forskningsudvalget

Anbefaler leder og medarbejder (medarbejderen kan variere efter sag)

Hovedsamarbejdsudvalget

Anbefaler at biblioteket kan indkaldes hvis der er noget relevant for biblioteket

Uddannelsesudvalget
(UDDU)

Anbefaler leder og medarbejder (medarbejderen kan variere efter sag)

EAE Radgivende udvalg

Anbefaler en plads til medarbejder

ALF (administrativ ledelses
forum)

Anbefaler en plads til bibliotekets leder

Vicedirektgrkredsen

Anbefaler en plads til bibliotekets leder

Tvaergdende strategisk
”band” /netvaerk i RUC
Administration - formal at
sikre tvaergaende indsats
ang. RUC's strategiplan

Anbefaler en plads til bibliotekets leder

Arbejdspladsmiljg pa RUC

Fremadrettet vil arbejdsmiljgreprasentanter og ledelsesreprasentant fra Roskilde Universitetsbibliotek
blive inviteret til feellesmgderne pa RUC, der holdes 1-2 gange arligt for medlemmerne af hovedarbejds-
miljgudvalget (HAU), de lokale arbejdsmiljgudvalg (LAU) og lokale samarbejdsudvalg (LU).




Bibliotekschefen skal holde Igbende kontakt med RUC Administration vedrgrende konkrete arbejdsmiljg-
sager. Derudover vil der veere en arlig rundering med bibliotekets arbejdsmiljporganisation og RUC
Administration for at fglge op.

Eksterne steder hvor bibliotekspersonale er RUC-repraesentanter
Nedenfor fglger en liste over eksterne udvalg, hvor biblioteket er repraesenteret eller repraesenterer RUC.
Der er alene taget stilling til de udvalg, som er permanente.

Udvalg Repraesentation fra KB
DeiC radgivende forum for | Medarbejder deltagelse
datamanagement

Samarbejde med Roskilde Medarbejder opgave med ledelsesinddragelse
Bibliotek — bl.a. ang.
gymnasieelever

Samarbejde med den nye Drevet af biblioteket

skole
Danske Universiteter Drevet af biblioteket
RUC’s repraesentant i Medarbejder opgave med ledelsesinddragelse

national Pure styregruppe RUC inddrages hvor det er relevant

Interne samarbejder mellem biblioteket og RUC
Biblioteket bgr fortsat vaere indlejret i forskellige samarbejder pa tvaers af RUC. Der bgr vaere en Igbende
naturlig inddragelse af biblioteket pa RUC sagsniveau, hvor det vurderes relevant.

Seerligt partnerskabsmodellen pa RUC er et vigtigt samarbejde. Her bgr der taenkes ind i hvordan samarbej-
det mellem biblioteket og HR, US og Digital fortsat kan skabe vaerdi og pa hvilken made det kan formalise-
res, sa biblioteket fortsat taenkes ind i RUC.

3. @KONOMI

Partnering (partnerskabsaftale) foretraekkes frem for totalentreprise-aftale. Partnering er en samarbejds-
form, hvor man arbejder med helt dbne bgger i tillid og respekt. Herunder indgar saerinteresser med aben-
hed og handteres med fairness. Et vaesentligt argument for partnering er, at man spiller med hinanden og
ikke mod hinanden. Ved "totalentreprise” er der en tendens til, at kgber prgver at fa sa meget ud af aftalen
som muligt, og en tendens til at leverandgr prgver at slippe sa billigt, som muligt. Ved partnering minimeres
transaktionsomkostninger og man har fleksibilitet til at sikre de bedte Igsninger, da der ofte ikke er fuld
viden pa tidspunktet for aftaleindgaelse. Det fordrer gensidig tillid og er bedst egnet, hvor der kan vaere
usikkerhed/kompleksitet omkring leverancen. Partnerskabsaftalen er ikke en hindring for fortsat forbedring
og stordrift.

RUC og KB har behov for at have bade kendskab og kontrol over udgifterne til biblioteket.

Der er fortsat behov for en god dialog mellem RUC ledelsen og biblioteket angaende biblioteksbygningen.
Det er vigtigt, at biblioteket bliver hgrt i forbindelse med a&ndringer mv. Bibliotekets areal er som det er pt,
men der skal veere en Igbende dialog omkring dette, nar behovet opstar. Tiden a&ndrer sig, og det er vigtigt
at tilpasse efter de studerende og forskernes behov.

RUC og KB gkonomifolk holder Ipbende mgder med budgetopfalgning.



Udkast til arshjul:

Eventuel justering af
budgetramme
(halvttil helt arfar
budgetaret)

Budgetforslag
darbejd
Regnskabsresultat . t::haidﬁsog

(4. kvartal aret far)

A conto faktura
sendes til RUC

(april)

Slutfaktura
{december)

Budgetopfelgning lI Budgetopfalgning |
[september) (mafj)

A conto faktura
sendes til RUC
[august)

4. PERSONALEJURIDISKE ASPEKTER

PERSONALEPOLITISK INDLEJRING PA RUC

Medarbejderne bliver omfattet af KB’s personalepolitik, og det betyder at lokalaftaler og kutymer knyttet til
RUC bortfalder. Personalet pa biblioteket skal fortsat have mulighed for, at fastholde den rette tilknytning
til RUC. Som fglge af medarbejderinddragelsen i analyseprocessen er det afdaekkes, at der er en raekke
emner, hvor tilknytningen til RUC har stor betydning for den enkelte medarbejders ligesom den fysiske
lokation. Det er RUCs personaleforening, fysioterapi/zoneterapi, deltagelse i RUC arrangementer og
temadage for ansatte samt RUCs ugentlige nyhedsbrev.

Der vil Ipbende blive set naermere pa mulighederne for at opfylde medarbejdernes gnsker til den lokale
tilknytning til RUC.

KOMMUNIKATION OG MEDARBEJDERINDDRAGELSE
Der nedsaettes en HR implementeringsgruppe, der vil sikre en tydelig kommunikationsstrategi, som
understgtter en god overdragelse af medarbejderne til KB.

Efter hvert mgde i HR implementeringsgruppen udarbejdes en mail med orientering af alle medarbejdere
pa biblioteket. Dagsordener, referater, mv., tilgeengeligggres via Teams. Der bliver Igbende taget stilling til
medarbejderinddragelse.
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